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Ai genitori

Ai docenti

delle scuole dell’infanzia,
primarie e secondarie
delll.C. di Malalbergo e
Baricella

e p.c. Al personale ATA

OGGETTO: credenziali per accedere al registro elettronico Nuvola

Si informano i genitori degli alunni gia in possesso dallo scorso anno delle credenziali per accedere al
registro elettronico Nuvola che I'area riservata & gia attiva utilizzando username e password gia in
uso.

Si informano i genitori degli alunni della scuola dell’Infanzia, delle classi prime della scuola Primaria
e degli alunni nuovi iscritti (provenienti da altri Istituti) che nella giornata di entro domani saranno
inviate, agli indirizzi e-mail indicati in fase di iscrizione, le credenziali per l'accesso al registro
elettronico Nuvola.

Una volta ricevute le credenziali si dovra accedere al seguente link https://nuvola.madisoft.it e
inserirle nei campi presenti.

Le credenziali sono personali pertanto verranno inviate a ciascun tutore.

Chi non dovesse ricevere le credenziali € pregato di verificare che I'e-mail non sia nella posta
indesiderata (SPAM) e solo successivamente scrivere all'indirizzo
registro.elettronico@icmalalbergo.istruzioneer.it indicando:

- oggetto: mancata ricezione credenziali nuvola

- nome e cognome del genitore;

- nome e cognome dell'alunno/a, classe e plesso di frequenza, ordine di scuola
(primaria/secondaria)

- indicare l'indirizzo mail a cui inviare nuovamente le credenziali. L'indirizzo comunicato sara
inserito nell’anagrafica e utilizzato per tutte le successive comunicazioni.

Nel caso in cui il tutore abbia piu di un figlio/a iscritto presso I'l.C di Malalbergo e Baricella puo, se lo
desidera, richiedere I'unificazione dei profili in modo da visualizzare tutti i registri attivi utilizzando un
unico username e un’unica password.


https://nuvola.madisoft.it/login
mailto:registro.elettronico@icmalalbergo.istruzioneer.it

Per eseguire la suddetta procedura scrivere al medesimo indirizzo indicando:
- oggetto: richiesta di unificazione,
- nome e cognome del genitore;
- nome e cognome degli alunni da abbinare con rispettiva classe, plesso di frequenza, ordine
di scuola (primaria/secondaria).

In caso di smarrimento o dimenticanza delle credenziali seguire il tutorial al seguente link: Recupero
credenziali

Il recupero avviene attraverso invio all’indirizzo di posta elettronica comunicato alla scuola.

Qui di seguito mettiamo a Vostra disposizione i link che rimandano a video tutorial che mostrano le
principali funzioni disponibili:

1) Eseguire il primo accesso
2) Presentazione generica

Si ricorda che per i tutori (genitori) e disponibile anche la versione App del registro elettronico
Nuvola. L'applicazione ¢ disponibile sia per sistemi operativi Android sia iOS. Di seguito le istruzioni
per scaricare I'App ricordandovi che le credenziali di accesso rimangono le medesime gia in uso.

- Scaricare I’App tutore Nuvola

Cordiali saluti.

Le referenti del registro elettronico

IL DIRIGENTE SCOLASTICO
Dott.ssa Cristina Arci

Firma autografa sostituita a mezzo stampa ai sensi e
per gli effetti dell’art.3 comma c.2 D.Lgs n.39/93
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